
कपडा� व्यवसा�यी
 दो�स्त क� जरूर बता�एं�

सा�ता�रा� के�  'एक्मे� इं�फो�वि�जन विसास्टम्स प्रा�इं��ट वि�वि�ट�ड' के� पन� के� 'एक्मे� इंनसा�इंट' यह केपड़ा� दु के�न�� के� 
प्रा�फो� शन� �"न�ज�#ट केरान� ���� एके साक्ष� सा%फ्ट��यरा ह'। 'एक्मे� इंनसा�इंट' सा%फ्ट��यरा न के� �� उपय�ग केरान� 
�# बहुता आसा�न ह', ब�/ विके अप�विक्षता  बदु���, ज'सा� रिराप�ट2सा के�  वि�वि3न्न फो%रा�"ट/सा, सा�विट�ग्स, नए रिराप�ट2सा आविदु, 
बड� आसा�न� सा� विकेए ज� साकेता� ह'। एकेदु� साह� पराचे�विसा�ग, साट�के स्ट%के-ह8डवि�� ग, ब�हतारा सा��/ सा-ह8डवि�� ग, ता�ज
विबवि�� ग, ह�थों��ह�थों अके:�टिंविट�ग, सा�य परा साराके�रा� प<विता2 ज'सा� ई-इंन्व्हा�ईसा, ग्रा�हके�� के�  सा�थों अच्छे�  सा�ब�ध बन�ए राखन#
के�  वि�ए केस्ट�रा ड�ट� यह 'एक्मे� इंनसा�इंट' के� � ख्य वि�श�षता�ए�  ह8। 

व्य�स्थों�पन आसा�न� सा� ह� इंसावि�ए विकेसा� 3� केपड�� के�  श�रु� �# एके सा� अविधके फोम्स2 (ख�सा केरा वि�3�ग��रा) 
के�य�2न्वी�ता ह�ता� ह8। ऐसा� एके सा� ज्या�दु� फोम्स2 'एक्मे� इंनसा�इंट' �# विब�/ के � साह�-साह� �"न�ज ह�ता� ह'। उसाके�  
वि�ए उसा�# एके सा� अविधके फोम्स2 (��/ विटप� फोम्स2), एके सा� अविधके उपय�गकेता�2 (��/ विटप� य<जसा2) ता'य�रा केरान�
के� सा वि�ध� प्रादु�न के� गई ह'। वि�सा�� के�  ता:रा परा बड़ा� श�रु� �# प��#ट के�  �� न-दु�न के�  के�� �# ता�ज� ��न� के�  वि�ए 
'एक्मे� इंनसा�इंट' के�  जरिराए एके सा� अविधके के' विशयसा2 के� व्य�स्थों� के� ज� साकेता� ह'। केपड़ा� के� दु के�न �# ह��श� 
ह� अ�ग-अ�ग य विनट/सा ज'सा� ��टरा, सा�ख्य�, सा�ईज आविदु के� उपय�ग केरान� पडता� ह'। औरा के3�-के3� ता� 
उनके�  ब�चे इं�टराचे#ज 3� केरान� पडता� ह'। यह�� ताके विके एके ह� �स्तु  के�  वि�ए वि�वि3न्न य विनट/सा के� उपय�ग 3� 
केरान� पड साकेता� ह'। इंसाके�  वि�ए 'एक्मे� इंनसा�इंट' �# एके सा� अविधके य विनट/सा य�न� ��/ ट�प� य विनट/सा, प'विके� ग 
विडट��/ सा औरा सा�इंज के�  विहसा�ब सा� रा� ट (फो%�<2�� ब�स्ड) सा�ट केरान� के� सा वि�ध� दु� गई ह'। यविदु विकेसा� �स्तु  के� 
वि�क्रय �<�/ य ��वि�के द्वा�रा� विनध�2रिराता विकेय� ज�ता� ह' ता� सा�ब�विधता �स्तु  के� ब�चेता� सा�य �ह उसाके�  न�� के�  आग� 
विदुख�ई दु�ता� राहता� ह'। औरा ऐसा� ��वि�के द्वा�रा� विनध�2रिराता विकेए गए �<�/ य के� बदु�न� के� अन �विता विकेसा� के� 3� 
नह� � ह�ता�।

'एक्मे� इंनसा�इंट' उत्पा�दु के� ऑड2रा 3� ऑट��"विटके ता'य�रा केराता� ह'। एक्मे� इंनसा�इंट ब�चे� गए उत्पा�दु��, श�के� सा �# 
बचे� उत्पा�दु��, ग�दु�� के� स्ट%के, ऑड2रा दु�न� के�  ब�दु विड���रा� के� सा�य, सा�ब�विधता उत्पा�दु के� औसाता दु' विनके 
विबक्र�, सा�झन, ग्रा�हके�� के� ���ग औरा ऐसा� केई सा�रा�  सा�दु32 ध्या�न �# राखता� हुए उत्पा�दु के�  अप�क्ष�ता ऑड2रा ह� ता'य�रा 
केराता� ह'। विजसा �जह सा� विजतान� ��� चे�विहए उतान� ह� ऑड2रा विनके�ता� ह'। विजसाके� जरुराता न ह� उसा ��� के� 
आड2रा नह� � विनके�ता�। इंसाके� बदु:�ता पराचे�सा ह�न� के�  ब�दु आय� हुआ ��� विबन� विकेसा� के�राण के�  विबन� ब�चे# 
नह� राहता�। इंसाके�  आग� 'एक्मे� इंनसा�इंट' �# आन� ����  ��� के� ब�हतारा प्राब�धन के�  वि�ए, के' श के�उ�टरा परा 
विबवि�� ग ता�ज� सा� ह�न� के�  वि�ए ताथों� स्ट�रा �# हरा एके छो�ट�-बड़ा� �स्तु  के� व्यक्तिYगता पहचे�न बनन� के�  वि�ए 
'ब�राके�विड�ग' के� सा वि�ध� विदु गई ह'। यह वि�श�ष प्राके�रा के�  �स्तु ओं� के�  वि�ए वि�विशष्ट स्ट�रा�ज स्थों�न 3� विनध�2रिराता केरा 
साकेता� ह' ता�विके जरुराता पड़ान� परा सा�ब�विधता �स्तु  ता रा� ता वि�� साके�  औरा ��� विनविदु2ष्ट स्थों�न परा ह� स्ट�अरा विकेय� 
ज�ए।

साट�के औरा ता�ज सा��/ सा विबवि�� ग यह विकेसा� 3� केपड़ा� व्य�प�रा� के� सापन� 'एक्मे� इंनसा�इंट' सा%फ्ट��यरा के�  सा�थों 
आसा�न� सा� प<रा� ह�ता� ह'। विगफ्ट व्हा�ऊचेरा, �%य�/ ट� स्की�� के�  प%इं�ट/सा, आइंट�न सा�रा य� आइंट� के�  प्राके�रा के�  
अन सा�रा छो< ट, य� ग्रा�हके के� दु� ज�न� ���� अवितारिराY छो< ट, य� सा3� सा��/ सा के� विबवि�� ग केराता� सा�य एके ह� विब� 
सा� के�ए ज� साकेता� ह8। विब� के� अचे<के GST के" �/ क्यु �� शन, विकेए ज�न�����  सा��/ सा विब� �# ह� सा��/ सा रिराटन2 के� 
सा वि�ध�, विब� परा के � छो< ट, प��#ट के�  वि�वि3न्न तारा�के�  ज'सा� नकेदु, के�ड2, चे�के, e-payments यह 'एक्मे� इंनसा�इंट' 
के� सा��/ सा विबवि�� ग के� अन्य प्रा� ख वि�श�षता�ए�  ह8। सा�जन विपरिरायड �# 3�ड़ा के�  सा�य 3�ड़ा के�  उविचेता प्राब�धन के�  
वि�ए इंसा�# एके सा�थों 10 सा��/ सा विब�/ सा ता'य�रा केरान� के� सा वि�ध� 3� विदु गई ह'। साबसा� �हत्वप<ण2 ब�ता यह ह' विके 
एके ह� सा��/ सा विब� के�  जरा�ए ��/ विटप� फोम्स2 के�  सा�ब�विधता विब�/ सा ऑट��"विटके ता'य�रा ह�ता� ह8। य�न� 'एक्मे� 
इंनसा�इंट' सा%फ्ट��यरा एके ह� सा��/ सा विब� सा� एके सा� अविधके फोम्स2 के�  विब� बन�न� सा�3� केराता� ह'। विब� के� 
छोप�ई विह�दु� �# 3� के� ज� साकेता� ह'। आइंट� ब�चेन� ����  वि�क्र� ता� के� न�� य� के�ड आइंट� के�  न�� के�  आग� 



सा��/ सा विब� परा विप्रा�ट विकेय� ज� साकेता� ह'। ता�विके सा��/ सा�'न पराफो%�2न्स ऑट� इंव्हा"�/ य एट ह�केरा सा�ब�ध�ता व्यY� 
के� प्रा�त्सा�हन के�  ता:रा परा इंन्स�क्तिp� अचे<के विदुय� ज� साके# ।

ग्रा�हके�� के�  सा�थों अच्छे�  सा�ब�ध बन�ए राखन� (Customer Relashionship Management - CRM) यह आज के�
सा�य के� एके अह� जरुराता ह'। इंसा के�  वि�ए  'एक्मे� इंनसा�इंट' सा%फ्ट��यरा के�  सा��/ सा विब� �# ग्रा�हके के� ब्यो�रा���रा
ज�नके�रा� ज'सा� न��, ग���, पता�, के%p"क्ट विडट��/ सा, ��ब�इं�, ई���, प�श� आविदु ज�नके�रा� फो�ड केरान� के� 
सा वि�ध� उप�ब्ध ह'। इंसाके�  आध�रा परा ग्रा�हके�� के� SMS य� WhatsApp के�  जरिराए बध�ई, श 3के��न�, ग्रा�हके 
य�जन�ओं� के� ज�नके�रा� ज'सा� सा�दु�श आसा�न� सा� 3�ज� ज� साकेता� ह8। WhatsApp इं�ट�ग्रा�शन यह 'एक्मे� इंनसा�इंट' 
के� एके औरा उपय�ग� वि�श�षता� ह'।

अके:�टिंविट�ग के�  �����  �# 'एक्मे� इंनसा�इंट' सा%फ्ट��यरा ता� साबसा� आग� ह'। सा��/ सा विब� ता'य�रा ह�ता� ह� विजसा-उसा 
वि�3�ग के�  सा�ब�विधता अके:�टिंविट�ग इंफो� क्ट/सा प्रा%विफोट अ�ड �%सा स्ट�ट��p ताथों� ब'�# सा श�ट ताके ऑट� रिराफ्ले� क्ट ह�ता� 
ह'। इंसावि�ए विकेसा� 3� सा�य केपड� के�   श�रु� के� प<रा� विहसा�ब-विकेता�ब ता'य�रा ह� राहता� ह'। ईयरा ए� विड�ग के� के�� 
3� अपन� आप ह�ता� ह'। इंसाके�  वि�ए विबन� �जह अवितारिराY सा�य य� अवितारिराY प्राय�सा केरान� के� जरुराता नह� � 
ह�ता�। सा3� साराके�रा� प<ता� ज'सा� ई-चे���न, ज�एसाट� के� ज�नके�रा� औरा सा3� रिराप�विट�ग, ट�ड�एसा के� ज�नके�रा�, 
रिराप�विट�ग विब�/ के< � साहज ह� ज�ता� ह'। दु�ख� ज�ए ता�, यविदु 'एक्मे� इंनसा�इंट' सा%फ्ट��यरा उपय�ग �# ह', ता� 
अके:�टिंविट�ग के�  वि�ए अ�ग, स्वता�त्र सा%फ्ट��यरा के� उपय�ग केरान� के� के�ई जरुराता नह� � ह�ता�। ह��� विके, 
आ�श्यकेता� पडन� परा अके:�टिंविट�ग सा�ब�ध� सा3� ज�नके�रा� ट'�� सा%फ़्ट��यरा �# 3�जन� के� सा वि�ध� 3� 'एक्मे� 
इंनसा�इंट' �# �:ज<दु ह'। अके:�टिंविट�ग के�  के�� के�  वि�ए एके के� पन� सा� दु< सारा� के� पन� �# य� एके वि�त्ती�य �ष2 सा� दु< सारा�  
वि�त्ती�य �ष2 �# ज�न� 3� आसा�न� सा� ह�ता� ह'। 'एक्मे� इंनसा�इंट' ब8के के�  सा�थों ह�न�����  सा3� व्य�ह�रा ज'सा� नकेदु 
3 गता�न, चे�के के� 3 गता�न, RTGS, NEFT, ब8के रिराकेक्तिन्सवि�एशन 3� अचे<के सा�3��ता� ह'।

इंसाके�  सा�थों ह�, ड�ट� �# छो� ड़ाछो�ड़ा के� रा�केन� के�  वि�ए य जरा विडफो�इंन�ब� विसाक्यु रिराट� अथों�2ता ऐसा� सा राक्ष� ज� य<जरा 
विनक्तिश्चेता केरा साके# , आसा�न� सा� सा��/ सा के�  प'टन2 के� सा�झन� य� ठो�सा व्य��सा�वियके विनण2य �� न� के�  वि�ए ग्रा�फो औरा 
चे�ट2 के�  सा�थों ड'शब�विड�ग ताथों�  ए�आईएसा रिराप�विट�ग, दु' विनके के���� के� य�ग्य आय�जन केरान� के�  वि�ए ट�स्की, 
��सा�ज�सा ताथों� श�ड्यू<�रा, ब�/ के ��वि�� ग आसा�न ह� इंसा वि�ए ��वि�� ग वि�स्ट, ज�नके�रा� औरा ड�ट� �%सा न ह� 
इंसावि�ए के%म्पॅ"क्ट ब'केअप औरा इंझ� रिरास्ट�अरा, आ�श्यके ह� ता� ऑविडट के�  वि�ए बदु� विकेए हुए य� हट�ए गए 
व्य�ह�रा�� के� विनरा�क्षण औरा ट� ' विके� ग (ट� �न्झ"क्शन विहस्ट� � ट� ' विके� ग), ऑन��इंन ह��/ प, के' �क्यु �� टरा ज'सा� केई 
सा वि�ध�ए�  3� 'एक्मे� इंनसा�इंट' �# उप�ब्ध ह8।

ता� ज्वे��रा 3�इंय��, अपन� केपड़ा� व्य�सा�य� वि�त्र�� के� अ3� बता� दु�  विके ज<न-ज ��ई ज'सा�  नए सा�जन के� ता'य�रा� के�  
�विहन� नजविदुके ह'। ता� ज�/ दु सा� ज�/ दु केपड� श�रु� के�  प्रा�फो� शन� �"न�ज�#ट के�  वि�ए 'एक्मे� इंनसा�इंट' 
सा%फ्ट��यरा इंनस्ट%� केरा �#  औरा नए ज��न� के�  केपड� के�रा�ब�रा के�  वि�ए नए विसारा�सा� ता'य�रा ह� ज�ए� !


