
फा�ईट बॅ�क  :   दु�र्घटना� से� एक्झि��क्यू�शना भला�! (1140)
एका� शे�ता�मध्ये� एका� सशे�चं� घर हो�ता�. दरर�ज सस� अन्न शे�धा�यला� बा�हो�र ज�यचं� आणि� त्या�च्या� म�गे� घर�मध्ये� 
म्ह�ज� णिबाळा�मध्ये� त्या�चं" लाहो�न णि$ला% ला�  णिदवसभर एकाटी" अस�यचं". एका� स�ध्ये�का�ळा" ज�व्हा� सस� अन्न घ�ऊन 
णिबाळा�मध्ये� $�हो�चंला� ता�व्हा� त्या�चं" लाहो�न णि$ला% ला�  खू,$ घ�बारला� ला" हो�ता". होडबाडता, होडबाडता ता" सशे�ला� म्ह��ला" 
का" 'अहो� बा�बा� आज आम्ह" बा��धा�वरता"  शे�ताकाऱ्य�चं� बा�ला�� ऐकाला� . ता� द2सऱ्य�ला� स��गेता हो�ता� का" हो� शे�ता आता� 
एकाद� न��गेरुन टी�का�यला� होव�. आणि� जर त्या�न� हो� शे�ता न��गेरला�  तार आ$ला�  हो� सगेळा�  घर उध्वस्त हो���र. मगे 
आ$�� का2 ठं�  र�हो�यचं�? आ$ला�  कास� हो���र?' हो� ऐका, न सस� हो" एका णिमणिनटी थबाकाला�. $� म�ठ्या� धा"र�न� त्या�न� 
णि$ला% ला��न� स��णिगेताला�  का" 'का�ळाज" कारु नका�. तास� लागे�चं का�हो" हो���र न�हो". म" $हो�ता� का�य कार�यचं� ता�.' णि$ला% ला�  
शे��ता$�� झो�$" गे�ला". $� सस� म�त्र र�त्रभर का�हो" णिवचं�र कारता हो�ता�. 
$2ढे�  द�न चं�र णिदवस अस�चं गे�ला� . एका� स�ध्ये�का�ळा" $2न्हा� णि$ला% ला��न" सश्य�ला� स��णिगेताला�  का" 'आज शे�ताकाऱ्य�न� 
त्या�च्या� न�कार�ला� शे�ता न��गेरुन टी�का�यला� स��णिगेताला�  आहो�. आता� ता� नक्की" शे�ता न��गेर��र. बा�बा� आता� आ$� 
का2 ठं�  ज�यचं�? आम्ह�ला� खू,$ भ"ता" व�टीता आहो�' त्या�वर णिमश्किश्काला हो�स्य कारता सस� म्ह��ला� 'बा�ळा��न� घ�बारु  
नका�. अज,न द�न चं�र णिदवस तार" लागे�चं शे�ताकार" का�हो" शे�ता न��गेर��र न�हो".' हो� ऐका, न णि$ला% ला��न� आश्चंयC व�टीला�
का" 'आ$ला�  घर ज�यचं" व�ळा आला" तार" बा�बा� एवढे�  शे��ता कास�?' ता�व्हा� सशे�न�; ता� ताय�र कारता असला� ला� एका नव� 
रस्त� णि$ला% ला��न� द�खूवला� आणि� म्ह��ला� 'बा�ळा��न� जर म" नसता�न� ता2म्ह�ला� का�हो" धा�का� ज��वला� तार ता2म्ह" य� 
म�गे�Cन" $2ढे�  ज�. णिताथ� आ$� द2सर�  बा"ळा ताय�र कारता� आहो�ता. तार ह्या� रस्त्या�न� ता2म्ह" स2रणिGता $�� णिताकाड� ज�ऊ 
शेकाता�. हो�... अज,न ता� नव� णिबाळा $,�C व्हा�यचं� आहो�. $� शे�ताकार" न��गेर�" कार�ला त्या� आधा" य�त्या� द�न चं�र 
णिदवस�ता नव� घर ताय�र हो�ईलाचं.' हो� ऐका, न णि$ला% ला��न� हो�यस� व�टीला� . 
न�तार $रता एका�  णिदवशे" णि$ला% ला��न" सशे�ला� बा�ताम" णिदला" का" 'आज आम्ह" शे�ताकाऱ्य�चं� बा�ला�� ऐकाला� . ता� 
न�कार�ला� स��गेता हो�ता� का" उद्या� बार�बार ता��बाड� फु2 टी�यच्या� व�ळा� ला� ता, य�. म" $� ता��बाड� फु2 टी�यच्या� आधा"चं 
आला� ला� अस�न. म्ह�ज� उद्या� सका�ळा" सका�ळा" सगेळा�  शे�ता न��गेरुन टी�का, .' ता�व्हा� म�त्र सशे�न� बार�बार ता�डला�  णिका 
'आता� उद्या� म�त्र शे�ताकार" शे�ता नक्की" न��गेर��र.' मगे का��त्या�हो" G��चं� णिवला� बा न कारता�, सशे�न� आणि� 
णि$ला% ला��न" लागे�लागे त्या��चं� र�होता� घर आवरला� , स�म�न�चं" बा��धा�बा��धा का� ला" आणि� नव्या� रस्त्या�न� ता� त्या��च्या� नव्या� 
णिबाळा�मध्ये� र�हो�यला� गे�ला� . आता� सशे�चं" णि$ला% ला�  नव्या� घर�ता अणिधाका खू,ष आणि� स2रणिGता हो�ता".
सस�, णि$ला% ला�  आणि� घर�च्या� य� गे�ष्टी"मध्ये� एका मज�शे"र भ�गे अस� आहो� का" $णिहोला% य� द�न्हा" व�ळा� ला� शे�ताकाऱ्य�न� 
जर" शे�ता न��गेरण्या�चं� ठंरवला�  हो�ता� तार" सशे�च्या� लाG�ता आला�  हो�ता� का" न��गेरटी का�हो" लागे�चं हो���र न�हो". $� 
णितासऱ्य� व�ळा� ला� म�त्र ज�व्हा� शे�ताकाऱ्य�न� न��गेर�"चं" बार�बार व�ळा न�कार�ला� स��णिगेताला" म्ह�ज�चं शे�ताकाऱ्य�न� त्या�च्या�
न��गेरण्या�च्या� का�म�चं" ठंळाका रु$र�ष� ठंरवला" अथ�Cता न��गेर�" चं� $रफु� क्ट शे�ड्यु2ला ताय�र का� ला�  ता�व्हा� म�त्र 
सश्य�चं" खू�त्र" $टीला" का" आता� उद्या� म�त्र शे�ताकार" नक्की" न��गेर�" कार��र. आणि� झो�ला�  हो" तास�चं. ठंरला% य� 
प्रम��� शे�ताकाऱ्य�न" द2सऱ्य� णिदवशे" शे�ता न��गेरला�  स2द्धा�! 

खूर�तार य� गे�ष्टी"वरुन 'एश्किTझोक्यु2शेन' अथ�Cता 'अ�मलाबाज�व�"' चं� महोत्व अधा�र�खू"ता हो�ता�. शे�ताकार" आणि� सस�, 
द�घ��न"हो" त्या��न� गेरज�च्या� गे�ष्टी" 'एश्किTझोक्यु,टी' का� ला% य� म्ह�ज� व�स्तणिवका अमला�ता आ�ला% य� ता�व्हा� त्या� झो�ला% य�. 
'एश्किTझोक्यु,टी' का� ला% य�चं नसत्या� तार का�य झो�ला�  असता�? तार लाG�ता ठं� व� णिबाझोन�स मध्ये� स2द्धा� 'लाक्ष्य अस� व� 
आव्हा�न 'एश्किTझोक्यु2शेनचं' म�ठं�  ता�र�हो�र ठंरता�' ता�व्हा� आजचं� 'फु�ईटी बाXका' 'णिबाझोन�स एश्किTझोक्यु2शेन' णिवषय"!

का��त्या�हो" 'एश्किTझोक्यु,शेन' मध्ये� चं�र गे�ष्टी" �चं� अ�ताभ�Cव कारण्या�चं" गेरज असता�. 1.प्लॅX न, 2. शे�ड्यु2ला, 3.ॲTच्या2अला 
एश्किTझोक्यु2शेन, आणि� 4.फु"डबाXका. प्लॅX न म्ह�ज� य�जन�, आर�खूड� णिका� व� रु$र�ष�! उद�होर��थC. समज� का" 
'आ$ला% य� द2का�न�मध्ये� न�होम" णिफुणिजकाला स्टॉ`का टी�णिका� गे झो�ला�  $�णिहोज�' अस� आ$� ठंरवला�  तार 'दर मणिहोन्या�ता,न 
एकाद�' णिका� व� 'दर $�धार� णिदवस�ता2न एकाद�' सवC द2का�न�चं� णिफुणिजकाला स्टॉ`का टी�णिका� गे झो�ला�  $�णिहोज�  हो� झो�ला� प्लॅX न!
मगे '1 ता�रखू�ला� बाbगेलाचं�, 2 ता�रखू�ला� न�काला� सचं�, 3 ता�रखू�ला� णिसला% वर च्या� ता�टी��चं�, णिफुणिजकाला स्टॉ`का टी�णिका� गे 
कार�यचं� ठंरव,न, ज्या� त्या� का�उ�टीर स2$रव�यझोर ला� ह्या� ठंरवला� ला% य� ता�रखू��चं" म�णिहोता" $�हो�चंव��' हो� झो�ला�  
आ$ला% य� प्लॅX न चं� शे�ड्यु2ला! त्या�न�तार य�ता� 'ॲTच्या2अला एश्किTझोक्यु2शेन' म्ह�ज� णिफुणिजकाला स्टॉ`का टी�णिका� गे चं� हो� ज� 



काX लाd डर आणि� का��" कार�यचं� हो� ठंरला�  आहो� त्या� ता�रखू� प्रम��� स�बा�धा"ता जबा�बाद�र व्याक्ती"न� व�स्तणिवका स्वरु$�ता 
ज� ता� णिफुणिजकाला" स्टॉ`का घ���. $2ढे�  ॲTच्या2अला एश्किTझोक्यु2शेन न�तार य�ता� ता� णिफुडबाXका. म्ह�ज� 'णिफुणिजकाला स्टॉ`का 
टी�णिका� गे कारता�न� का�हो" णिडश्किgबा�स" आढेळालाय� णिका� व� णिफुणिजकाला स्टॉ`का बार�बार मXचं झो�ला� णिका न�हो" य�चं� 
फु"डबाXका अप्र�णिप्रएटी अथ�Cता य�ग्य व्याक्ती" $यiता $�हो�चंव��.

एका� दर"ताचं का�य तार 'णिबाझोन�स एश्किTझोक्यु2शेन' मध्ये� का� वळा एखू�द"चं गे�ष्टी कारण्या�काड� लाG न द�ता�; प्लॅX न, शे�ड्यु2ला,
ॲTच्या2अला एश्किTझोक्यु2शेन आणि� फु"डबाXका य� चं�रहो" गे�ष्टी" �काड� लाG द�ण्या�चं" गेरज असता�. आणि� लाG�ता ठं� व� अस�
हो� ‘4 हो" गे�ष्टी" �न" $रिर$,�C एश्किTझोक्यु2शेन' हो�चं आ$ला% य� णिबाजन�स मधा"ला सव�Cता महोत्त्वा�चं� भ�गे ठंरता असता�. म�गे� 
आ$� बाणिघताला�  आहो� का" 'णिबाझोन�स ग्रो� कारण्या�स�ठं" आ$ला% य�काड� श्किव्हाजन अस�यला� होव"'. त्या� व्हा"जन स�ठं" 
आ$ला% य�काड� चं��गेला" स्टॉXटीजn अस�यला� होव". त्या�स�ठं" म�काo टी, कास्टॉमर, प्र`डक्ट य��चं� अभ्या�स कारुन आ$� 
न"ड, व�bटी, णिडझो�यसC फु�ई�ड आऊटी कार�यला� होव्या�ता. आणि� त्या� वरुन आ$ला" का`$qर�टी स्टॉXटीजn, णिबाझोन�स 
स्टॉXटीजn, फु� क्शनला णिका� व� ऑ$र�शेनला स्टॉXटीजn आणि� का`श्किtणिटीणिटीव्हा स्टॉXटीजn अशे� स्टॉXटीजnज ड�व्हाला$ कार�यला� 
होव्या�ता. हो�.... $� न2सत्या� स्टॉXटीजnज ड�व्हाला$ कारुन उ$य�गे हो�ता न�हो" तार त्या�चं� एश्किTझोक्यु2शेन हो" णिताताक्यु�चं 
ता�काद"न� कार�यला� होव�. का�र� 'का� ला% य�न�चं हो�ता�' हो� का�नम�त्र सवCचं बा�बाता"ता ला�गे, हो�ता�.  

'In Search of Excellence' हो� $2स्तका णिलाणिहो��र�  टी`म $"टीर य��चं� स2�दर व�क्यु आहो�. 'The thing that keeps a
business ahead of the competition is the excellence in execution.' म्ह�ज� 'व्या�वस�णियका स्पधाo मध्ये�
आ$ला% य� व्यावस�य�ला� $2ढे�  ठं� व��र" गे�ष्टी म्ह�ज� अ�मलाबाज�व�"ता"ला उत्कृ� ष्टीता�.' एका म�ठं�  इन्वे�स्टॉर आणि� 
णिबाझोन�स ला"डर ज`न णिडअर अस� म्ह�ता�ता का" 'Execution is the king'. म्ह�ज� णिबाजन�स मध्ये� एश्किTझोक्यु2शेन चं
सव�Cता महोत्त्वा�चं� असता�. 'Ideation without execution is delusion' म्ह�ज� 'अ�मलाबाज�व�"णिशेव�य काला% $न�
हो� एका भ्रम आहो�' अस� णिहो एश्किTझोक्यु2शेन बा�बाता एका नव� णिवचं�र जगेप्रणिसद्धा म�णिटीव�शेनला स्प"कार र`णिबान शेम�C 
य��न" णिदला� ला� आहो�. म्ह�,नचं आ$� जबा�बाद�र"न� हो� लाG�ता ठं� व�यला� होव� का" 'एश्किTझोक्यु2शेन हो�चं णिबाजन�स मधाला� 
सव�Cता महोत्त्वा�चं� एस्प�क्ट आहो�, ज� आ$ला" स्टॉXटीजn एश्किTझोक्यु2टी कारण्या�स�ठं", व�स्तणिवका अश्किस्तत्व�ता 
आ�ण्या�स�ठं" आणि� ला"ड णिमळावण्या�स�ठं" उ$य�गे" ठंरता�.

आता�; 'आ$ला% य�ला� एश्किTझोक्यु2शेन उत्कृ� ष्टी $द्धाता"न� फ्लॉ` ला� स कार�यचं� अस�ला', तार त्या�ता"ला का�हो" महोत्त्वा�च्या� 
गे�ष्टी" �चं" आ$� थ�डक्यु�ता चंचं�C कारुय�. $णिहोला�  म्ह�ज� एश्किTझोक्यु2शेन कारता�न� आ$ला% य�ला� स्वता:ला� क्लॅX रिरटी" 
ऑफु प्लॅX न अथ�Cता स्पष्टीता� अस�यला� होव" आणि� त्या�चं� प्र`$र काम्यु2णिनका� शेन का� $न"ताला% य� सगेळ्या� ला�का��न� 
अस�यला� होव�. य�बा�बाता 'हो�वCडC णिबाजन�स रिरव्हा%य,' चं� एका रिरसचंC $�$र आहो�. त्या�मध्ये� त्या��न" अस� आयडdटिणिटीफु�य 
का� ला� ला�  आहो� का" 'ज्या� णिबाजन�स�स मध्ये� एश्किTझोक्यु2शेन हो� उत्कृ� ष्टी हो�ता� त्या� णिबाजन�स�स मध्ये� 80% $�G� ज�स्त 
एम्प्लॅ`य"जन� आ$ला" रिरस्प`श्कि�णिबाणिलाटी" आणि� आ$ला% य�ला� का�य ॲक्श� कार�यला� होव्या�ता, का�य णिडस"ज� 
घ्या�यला� होव�ता य�चं" $,�C काला% $न� असता�. आणि� अशे" इन्फमoशेन, ऑगेCन�यझो�शेन मध्ये� जर प्र`$लाn फ्लॉ� हो�ता 
अस�ला तार आणि� तारचं आ$� चं��गेला�  एश्किTझोक्यु2शेन कारु शेकाता�.'य�चं�चं अथC का�य तार एश्किTझोक्यु2शेन मध्ये� 
हो%य2मन रिरस�सC ड�व्हाला$मdटी म्ह�ज� HR चं� म�ठं� व�टी� असता�. आ$� आ$ला% य� एम्प्लॅ`ईज न� काशे� $द्धाता"न� 
म�णिटीव�टी कारता� य�वर आ$ला�  एश्किTझोक्यु2शेन म�ठ्या� प्रम���ता अवला� बा,न असता�. य�चं बार�बार एश्किTझोक्यु2शेन मध्ये� 
आ$ला% य� ऑगेCन�यझो�शेनला स्टॉ£ क्चर चं� हो" महोत्व�चं� व�टी� असता�. ऑगेCन�यझो�शेनला स्टॉ£ क्चर म्ह�ज� आ$ला% य� 
काड� अस��ऱ्य� प्रत्या�का ड�णिसग्ने�शेन स�ठं"चं� र�ला% स, रिरस्प`श्कि�णिबाणिलाटी"ज आणि� त्या�चंप्रम��� का�म� कारण्या�चं" व�ला 
ड"फु�ईनड $द्धाता" म्ह�ज� SOPs (Standard Operating Procedures) महोत्त्वा�च्या� ठंरता�ता. य� णिशेव�य 'छो�टी� 
छो�टी� प्र�ज�क्ट कारता�न� प्र�ज�क्ट प्लॅX णिन�गे कारण्या�चं" Gमता�' हो" स2द्धा� एश्किTझोक्यु2शेन मध्ये� फु�र महोत्त्वा�चं� र�ला प्लॅ�  
कारता असता�. $2ढे�  ज�ता� आ$� ज� का�हो" एश्किTझोक्यु2शेन कारता असता� त्या�स�ठं" सताताचं� रिरव्हा%य, म�काX णिनझोम हो" 
आ$ला% य�ला� ड�व्हाला$ कार�व� ला�गेता�. तारचं आ$ला�  एश्किTझोक्यु2शेन सक्से�सफु2 ला हो�ऊ शेकाता�. अथ�Cता HR, 
ऑगेCन�यझो�शेनला स्टॉ£ क्चर, आणि� रिरव्हा%य, म�काX णिनझोम हो� द�खू"ला एश्किTझोक्यु2शेन मधा"ला महोत्त्वा�चं� भ�गे आहो�ता. 



ला� खू�च्या� शे�वटी" ज�. आर. ड". टी�टी� य��न" स��णिगेताला� ला" एका छो�टी"शे" गे�ष्टी आ$� $�हूय�ता. ता� हो" अस�चं म्ह�ता�ता 
का" 'आ$� $�$र वर ज� का�हो" णिलाहो"ता असता�, खूर�तार त्या�$�G� स2द्धा� एश्किTझोक्यु2शेन अथ�Cता अ�मलाबाज�व�" हो"चं 
सगेळ्या�ता महोत्त्वा�चं" ठंरता� ज" का�ऊ� टी हो�ता असता�'. य�स�ठं" त्या��न" एका स2�दर उद�होर� स2द्धा� णिदला� ला�  आहो�. ता� 
म्ह�ता�ता का" 'आ$ला% य� ता�टी�ता का�य अन्न आहो� णिका� व� आ$� का�य खू�ला% ला�  आहो� हो� महोत्त्वा�चं� न�हो" आहो�, तार 
आ$ला% य�ला� न्या,णिटी£ शे� णिमळा, न शे�र"रिरका दृष्टीय� उत्तम व�ढे�यचं� अस�ला तार खू�ला% ला� लाय� अन्न�चं� आ$� णिकाता" 
चं��गेला�  $चंन कारता� हो� ज�स्त महोत्त्वा�चं� आहो�.' 

म्ह�ज�चं का�य तार आ$ला% य� णिबाजन�स च्या� ग्रो�थ स�ठं" 'एश्किTझोक्यु2शेन अथ�Cता अ�मलाबाज�व�"' चं ता�र�हो�र ठंरता�! 
न�हो"तार व्यावस�य�ता हो���र�  न�होका न2कास�न णिका� व� व्यावस�य�ता म�गे� $ड�� हो� एखू�द्या� द2घCटीन� स�रखू�चं तार आहो�. 
म्ह�,नचं स��गेता� 'द2घCटीन� स� एश्किTझोक्यु,शेन भला�!'


